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Toyota eert beste dealers van Europa met de Ichiban Awards 2025 in Bologna

· 46 dealers uit heel Europa geëerd met de Toyota Ichiban Award 2025

· 6 dealers ontvangen de exclusieve onderscheiding ‘Going Beyond’ voor uitzonderlijke inzet

· Ceremonie gehouden in Bologna, Italië, ter ere van uitmuntendheid in het hart van Motor Valley
· Van Ekris Mijdrecht ontvangt Ichiban Award
Toyota Motor Europe heeft 46 uitmuntende dealers bekroond met de Ichiban Awards 2025. Deze dealers onderscheiden zich van meer dan 2.500 collega's in heel Europa door hun toewijding aan het leveren van een uitzonderlijke klantervaring. In Nederland is de prijs voor het tweede jaar op rij gewonnen door Van Ekris Mijdrecht.
Yoshihiro Nakata, President & CEO van Toyota Motor Europe “De winnaars van de Ichiban Award hebben deze eer verdiend door hun consistentie, zorgzaamheid en diepgaand begrip van wat belangrijk is voor mensen. Ze herinneren ons eraan dat een geweldige klantervaring wordt opgebouwd door één persoon, één handdruk tegelijk, en dat verder gaan dan verwacht niet een uitzondering is, maar een gewoonte. Het volgende hoofdstuk van Toyota in Europa wordt op dit moment geschreven – en deze dealers zijn de coauteurs van deze spannende reis, door in te spelen op veranderende klantbehoeften en betrouwbare, langdurige relaties op te bouwen.” 
Compliment aan team

“Ik ben enorm trots dat we ons met Van Ekris voor het tweede jaar op rij de beste Toyota-dealer mogen noemen”, vertelt Stefan van de Bilt, vestigingscoördinator van Van Ekris Mijdrecht. “Het winnen van de Ichiban Award is vooral een compliment aan ons team. We werken met plezier, helpen elkaar vooruit en blijven onszelf ontwikkelen – en dat voelen onze klanten ook. Dat ‘de klant voorop staat’ is bij Van Ekris dus geen slogan maar een houding: het zit in ons DNA. Of het nu gaat om een eerste showroombezoek of om onderhoud aan je auto: we doen er alles aan om onze klanten écht goed te helpen – en dat met oprechte aandacht.”
Prijsuitreiking in Bologna

De prijsuitreiking, die van 24 tot 26 juni plaatsvond in Bologna, bracht de winnaars samen in het hart van Motor Valley, een regio met een rijke automobielgeschiedenis. Het thema van dit jaar was geïnspireerd op het circuit, waar precisie, discipline en teamwork bepalend zijn voor succes. Deze winnende dealers hebben aangetoond aan dat ze een uitzonderlijk vermogen hebben om samen te werken en te presteren onder druk. Het is deze collectieve inspanning die deze dealers de prestigieuze Ichiban Award heeft opgeleverd.
Vertrouwen van klanten

De Ichiban Award is meer dan een trofee. Het is een teken van vertrouwen dat door daden is verdiend. Voor Toyota weerspiegelt het een simpele waarheid: als dealers slagen, blijven klanten trouw.

Noot aan redacteuren: voor meer informatie kunt u contact opnemen met de afdeling Press & Public Affairs, telefoon 0162 585 377, of kijk op pers.toyota.nl voor extra informatie en beeldmateriaal.
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